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El Andlisis de Impacto Regulatorio (AIR) es un enfoque sistémico utilizado para evaluar

criticamente los efectos positivos y negativos de las regulaciones propuestas y existentes
y de las alternativas no regulatorias. Abarca una serie de métodos, como el analisis coste-
beneficio o el analisis coste-eficacia.

Una asociacién de negocios es una organizacion fundada y financiada por empresas que
operan en una industria especifica. Una asociacion de este tipo participa en actividades de
relaciones publicas, tales como publicidad, educacién, donaciones politicas, cabildeo y
publicacion, pero su enfoque es la colaboracién entre empresas. Las asociaciones pueden
ofrecer otros servicios, como organizar conferencias, eventos de redes de contactos o de
beneficencia u ofrecer clases o materiales educativos.

La agencia/organismo de ejecucion es un organismo independiente de la institucién
encargada de la elaboracion de politicas, y tiene el control del uso de su presupuesto y de
la contratacion de su personal para llevar a cabo su mandato, al tiempo que rinde cuentas
a la institucién encargada de la elaboracion de politicas (es decir, las Agencias de
Desarrollo de las MIPYMES del pais son una entidad independiente del Ministerio de
Economia con autonomia operativa, pero son supervisadas y rinden cuentas al Ministerio).

Todos los pasos del proceso de servicio pueden realizarse de forma digital.

Valoracién del rendimiento de una intervencion, de forma periédica o ad hoc.

Nota: Con frecuencia se utiliza "evaluacién" para una valoracién mas completa y/o mas
profunda que "consulta". Las consultas suelen hacer hincapié en los aspectos operativos.
A veces los términos "consultas" y "evaluacién” se utilizan como sinénimos.

Intercambios con partes interesadas seleccionadas en los que se registran formalmente los
procedimientos.

Reuniones ad hoc con determinadas partes interesadas, celebradas a discrecion de los
reguladores

Se refiera a una consulta abierta a miembros del puablico, invitandolos a proporcionar
comentarios con una indicacion clara de cémo pueden hacerlo. El pablico deberia ser capaz
de enviar los comentarios en linea y/o a una direccién de correo electrénico que se indica
claramente en el sitio web. Esto excluye el hecho de simplemente publicar propuestas
regulativas por Internet sin posibilidad de comentario.

La estrategia debe contar con suficiente apoyo politica y publico, debe desarrollarse y
comunicarse eficazmente al publico.

Objetivos claros, pruebas respaldadas, causas y posibles escenarios futuros, flexible y
adaptable a las circunstancias cambiantes.

Basandose en una sélida base de datos, asi como en una comprension realista de la
eficacia y los costes de los diferentes instrumentos politicos y medidas previstas.

Digital by design es el principio por el cual las tecnologias y los datos digitales se
aprovechan para repensar y redisefiar los procesos publicos, simplificar los procedimientos
y crear nuevos canales de comunicacion y compromiso con los interesados publicos.

El objetivo principal de estos documentos es proporcionar claridad sobre las prioridades del
gobierno en relacién con las MiPyMEs. Sin embargo, no pretenden necesariamente ofrecer
una vision general y completa de las politicas, a menudo no incluyen ambiciones de
gobernanza para fomentar la coherencia y, en algunos casos, no son elaborados por los
ministerios, sino por las agencias.

La ecologizacion de las MiPyMEs comprende diferentes actividades que las MiPyMEs
pueden llevar a cabo, productos ecoeficientes, eco innovacion, produccion mas eficiente
desde el punto de vista energéticos 0 menos intensiva en materiales, etc..

Aquellas personas (empresarios) que buscan generar valor, a través de la creacion o
expansion de la actividad econdmica, identificando y explotando nuevos productos,
procesos o0 mercados.

Las empresas de alto crecimiento son empresas con un crecimiento medio anualizado del
namero de empleados superior al 20% durante un periodo de tres afios, y con diez 0 mas
empleados al comienzo del periodo de observacion.
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Una estrategia para las MiPyMEs es un documento de politica nacional en el que se esboza
un analisis de los resultados del sector de las MiPyMEs, los retos politicos especificos y
una vision de como puede desarrollarse el sector. Incluye objetivos claros para el sector de
las MiPyMEs, una descripcién de los instrumentos politicos dedicados a las MiPyMEs, asi
como mecanismos de gobernanza y coordinacion entre las partes interesadas publicas y
privadas para el disefio, la implementacion y el seguimiento de las acciones politicas.

Una politica nacional o un programa de varios ministerios para desarrollar la economiay la
sociedad digitales de un pais.

La evaluacién sistematica y objetiva de un proyecto, programa o politica en curso o
finalizado, su disefio, ejecucion y resultados. El objetivo es determinar la pertinencia y el
cumplimiento de los objetivos, la eficiencia del desarrollo, la eficacia, el impacto y la
sostenibilidad. Una evaluacion debe proporcionar informacion creible y atil, que permita
incorporar las lecciones aprendidas en el proceso de toma de decisiones tanto de los
receptores como de los donantes. La evaluacién también se refiere al proceso de
determinar el valor o la importancia de una actividad, politica o programa. Se trata de una
valoracién, lo mas sistematica y objetiva posible, de una intervencién de desarrollo
planificada, en curso o finalizada. Nota: En algunos casos, la evaluacion implica la
definiciobn de normas apropiadas, el examen de los resultados con respecto a esas normas,
una valoracion de los resultados reales y esperados y la identificacion de las lecciones
pertinentes.

Evaluacién o revisién realizada por una agencia/organismo/departamento distinto al
responsable de la aplicacion.

La administracion electrénica se refiere al uso por parte de los gobiernos de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC), y en particular de Internet, como herramienta
para lograr un mejor gobierno-El gobierno digital se refiere al uso de las tecnologias
digitales, como parte integrada de las estrategias de modernizacién de los gobiernos, para
crear valor publico. Se basa en un ecosistema de gobierno digital compuesto por actores
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, empresas, asociaciones de
ciudadanos y particulares que apoyan la produccion y el acceso a datos, servicios y
contenidos a través de las interacciones con el gobierno.

Los incentivos financieros incluyen incentivos fiscales, sistemas de garantia de préstamos,
tipos de interés reducidos para los préstamos utilizados para las inversiones
medioambientales o subvenciones.

La innovacién en datos abiertos es la capacidad de las MiPyMEs de utilizar conjuntos de
datos abiertos (por ejemplo, de organizaciones del sector publico) para crear valor afiadido
mediante nuevos productos y servicios.

Esta institucién se encargaria de disefiar la estrategia para las MiPyMEs y las politicas
dirigidas a ellas.

Los instrumentos de regulacion incluyen procedimiento y normas de autorizacion
simplificados, frecuencia de inspecciones para las instalaciones de bajo riesgo, asi como
normas tecnoldgicas (por ejemplo, la mejor tecnologia disponible) y normas de rendimiento
(limites de emisiones atmosféricas, efluentes de agua o niveles de ruido, requisitos de
reciclajes de materiales y normas de gestion de residuos sélidos, normas de eficiencia
energética o de ahorro de combustible, etc.)

Reglamentos que deben ser aprobados por el parlamento o el congreso. También se
denomina "legislacion principal” o "derecho primario”.

Reglamentos que pueden ser aprobados por el jefe de gobierno, por un ministro individual
o por el gabinete, es decir, por una autoridad distinta del parlamento/congreso. Tenga en
cuenta que muchos reglamentos subordinados estan sujetos a la desautorizacion del
parlamento/congreso. Los reglamentos subordinados también se denominan "legislacion
secundaria”, "legislacion subordinada" o "legislacion delegada".

Aguellos programas, estrategia o politicas generales.

Funcion continua que utiliza la recopilacién sistemética de datos sobre indicadores
especificos para proporcionar a la direccién y a las principales partes interesadas de una
intervencion de desarrollo en curso indicaciones sobre el grado de avance y la consecucion
de los objetivos, asi como sobre el progreso en el uso de los fondos asignados.

Se refiere a la asignacion de fondos segun el presupuesto aprobado.
Ningun paso del proceso de servicio puede realizarse de forma digital.
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Una parte involucrada en el movimiento internacional de mercancias en cualquier funcién
gue haya sido aprobada por o en nombre de una administracion aduanera nacional como
conforme a la OMA (Organizacién Mundial de Aduanas) o a normas equivalentes de
seguridad de la cadena de suministro. Los operadores econémicos autorizados incluyen,
entre otros, a fabricantes, importadores, exportadores, corredores, transportistas,
consolidadores, intermediarios, puertos, aeropuertos, operadores de terminales,
operadores integrados, almacenes y distribuidores.

Se estan llevando a cabo actividades y medidas, y estan recibiendo financiacion.

Uno o varios, pero no todos los pasos del proceso de servicio pueden realizarse de forma
digital.

Un documento de apoyo a la implementacion, con una descripcién de las acciones politicas
concretas que se llevaran a cabo, las instituciones responsables, el presupuesto asignado
y el calendario.

Podrian incluir objetivos especificos paras las MiPyMEs y/o las estrategias nacionales de
las MiPyMEs podrian centrarse en cuestiones medioambientales. Por ejemplo, pueden
referirse a la promociéon de procesos y productos o servicios ecoeficientes, o a las
actividades orientadas a promover la eco-innovacion.

El gobierno solo puede pedir a los usuarios del servicio cierta informacion una vez, lo que
implica que si otra institucion del gobierno ya ha solicitado la informacién que necesita una
determinada institucion, ésta tiene que obtener la informacion de la otra instituciéon y no del
usuario del servicio.

Puede ser herramienta de orientacibn en internet o revistas del sector, boletines
informaticos, actos empresariales o comunitarios, talleres y seminarios de capacitacion.

Las redes empresariales consisten en manera mas formales de cooperacion entre
empresas y no estan vinculadas a la ubicacion geogréfica. Las redes, segun la definicion
de Ceglie y Dini (1992, p2), son grupos de empresas que cooperan en un proyecto de
desarrollo conjunto, que se complemente entre si y se especializan para superar problemas
comunes, lograr la eficiencia colectiva y conquistar mercados mas alla de su alcance
individual. Las redes se califican como verticales cuando involucran a empresas que
colaboran en diferentes niveles de la cadena de valor (por ejemplo, un grupo de MiPyMEs
gue suministran insumos a una empresa grande). Se caracterizan como horizontales
cuando las empresas cooperan en la misma capa de la cadena de valor (por ejemplo, para
lograr economias de escala o llevar a cabo investigaciones de mercado comunes).

Registro de los procedimientos de quiebra en curso, incluido el nombre y la situacion de las
empresas, que ofrece acceso publico.

Los objetivos generales de la asesoria, la consultoria y los servicios de extension son
mejorar el funcionamiento de las MiPyMEs a través de una amplia gama de actividades y
elevar su desemperfio al proporcionar asesoramiento externo especializado y experticia
sobre una base a corto plazo o temporal con el fin de complementar los recursos internos.
Estos servicios usualmente incluyen desarrollo estratégico, y apoyo a la gestion en general,
capacitacion, disefio, aseguramiento de la calidad, gestion financiera y servicios de
marketing, asi como servicio permanente para la ejecucién de inversiones en hardware.

Los servicios digitales pueden entenderse como servicios prestados a través de un sitio
web gubernamental, el correo electronico, los medios sociales o una aplicacion movil.

El silencio de una parte implica el consentimiento.



