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6 SOSTENIBILIDAD Y 
PACKAGING ECO-FRIENDLY
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Sostenibilidad 
y packaging 
eco-friendly
 
Cada vez es más relevante para los 
emprendimientos implementar prácti-
cas sostenibles en todos sus procesos, 
principalmente a raíz del aumento en la 
conciencia ecológica de los consumi-
dores.  

La utilización de materiales reciclables 
o biodegradables favorece al entorno y 
también potencia la reputación de un 
emprendimiento.

¿Pero qué implica ser sostenibles? La 
sostenibilidad significa cubrir las de-
mandas actuales de una manera que 
satisfaga las necesidades presentes sin 
restringir las posibilidades para las futu-
ras generaciones. Es crucial tener en 
cuenta las tres dimensiones de la sos-
tenibilidad: eficiencia económica, equi-
dad social y sostenibilidad ecológica, 
en partes iguales.

La visión de la Organización Mundial 
del Empaque (WPO) es lograr una me-
jor calidad de vida, a través de un mejor 
packaging, para más personas. Poder 
reciclar el packaging es fundamental en 
el proceso de garantizar esta mejor ca-
lidad de vida para los consumidores.

Históricamente, el packaging ha des-
empeñado la función de preservar, pro-
teger, contener, trasladar e informar 
acerca de los productos envasados. En 
el mundo actual es crucial considerar el 
papel de los packaging de forma a de-
sarrollar sistemas de empacado funcio-
nales que solucionen problemas como 
la contaminación plástica y ofrezcan 
medidas para la reducción de residuos 
post-consumo industrial y doméstico.

Si bien existen Mipymes que intentan 
incorporar prácticas sostenibles en la 
creación del packaging de sus produc-
tos, el costo adicional y la dificultad de 
acceso a opciones alternativas dificul-
tan la adopción de materiales ecológi-
cos que hagan que los productos re-
sulten más atractivos para un 
consumidor cada vez más consciente.

Es importante que en la balanza se 
consideren no solo las barreras para 
adoptar un packaging más sostenible, 
sino también las ventajas que supone 
para las Mipymes. Al reducir su impac-
to ambiental, están accediendo a nue-
vos mercados, mejorando su imagen y, 
sobre todo, cumpliendo con las regula-
ciones existentes y tendencias globa-
les.

6



178

Al finalizar este capítulo, se podrá:
Conocer buenas prácticas para la reci-
clabilidad de distintos tipos de materia-
les.

Contribuir a disminuir el impacto am-
biental del packaging desde cada eta-
pa de vida del producto.

Incluir prácticas sostenibles y de eco-
nomía circular en su emprendimiento.

En síntesis, explorar prácticas sosteni-
bles en la elaboración del packaging 
promoviendo prácticas responsables 
durante todo el ciclo de vida del pro-
ducto.

Materiales 
reciclables y 
biodegradables  
Reciclabilidad
El reciclaje de materiales es un camino 
a la sostenibilidad, y tiene como objeti-
vo aprovechar las propiedades de los 
materiales para valorizar residuos o 
productos ya utilizados y producir a 
partir de estos materiales secundarios. 

6.1

Ejemplo de diferentes símbolos
de reciclaje de los materiales
de packaging

Para hacer posible el reciclaje del pac-
kaging—envase, empaque y embala-
je—existen buenas prácticas, así como 
sugerencias sobre qué evitar según el 
material empleado, con la intención de 
que pueda ser reciclado.

Recomendaciones específicas 
por material

PLÁSTICO

        Recomendado
Utilizar materiales que estén lo más dis-
ponibles posible (PP, PE, PET).

Combinaciones de materiales recicla-
bles (idealmente mono-materiales).

En el mejor de los casos, la superficie 
del material de base debe cubrirse has-
ta un máximo del 50% con la etiqueta.

Si es posible, utilizar materiales 
transparentes.

La menor cantidad de aditivos posible.
Adhesivos reciclables o lavables bajo 
ciertas condiciones. 

En la medida de lo posible, se debe 
evitar la impresión directa en el envase.

PE-HD

02

PET

01

        No Recomendado
Evitar piezas pequeñas que puedan ser 
separadas por el último consumidor.

Compuestos de materiales no recicla-
bles.

 Aditivos que cambian la densidad.

Uso de tintas a base de negro de humo.

Un diseño de packaging amigable con 
el reciclaje debe centrarse en el uso de 
algunos materiales comunes. Los ma-
teriales raros que no deben usarse in-
cluyen policarbonato (PC) y cloruro de 
polivinilo (PVC).

El Envase

PAPEL / CARTÓN

        Recomendado
Las fibras para la producción provienen, 
en el mejor de los casos, de árboles 
coníferos y caducifolios.

Siendo posible, sin revestimiento y sin 
laminar; si es necesario, revestimientos 
de plástico de una sola cara o laminado 
de plástico (contenido de fibra en el 
mejor de los casos > 95 %).

Aplicaciones adhesivas que no den 
lugar a la formación de pegajosidades 
problemáticas.

La menor coloración e impresión posi-
ble.



179

        No Recomendado
Revestimientos de plástico en ambos 
lados.

Recubrimientos de cera.

Papel siliconado.Componentes de 
fibra reforzados en húmedo.

Ventanas integradas y otros compo-
nentes de plástico que no se pueden 
separar fácilmente del papel.

Es fundamental evitar tintas que conten-
gan aceite mineral, ya que pueden con-
taminar las fibras secundarias.

VIDRIO

        Recomendado
Coloración estándar en tonos verdes, 
marrones, blancos (transparentes) o 
afines.

Vidrio de packaging regular de tres 
componentes (arena de cuarzo, soda, 
piedra caliza).

Grabados y etiquetas de papel resis-
tentes a la humedad.

Optar por cierres hechos de metales fe-
rromagnéticos (aleaciones), o de plásti-
co o  aluminio.

        No Recomendado
Evitar vidrio que no sea de envase, 
como vidrio resistente al calor (por 
ejemplo, vidrio de borosilicato).

Evitar el vidrio de color negro o azul os-
curo.

Cristal de plomo, vidrio de criolita. Pie-
zas de cerámica.

Botellas full impresas de color.

Mangas impresas que cubran la super-
ficie completa.

Etiquetas adhesivas permanentes y de 
plástico que cubran gran superficie.

Los cierres fabricados en cerámica y 
los tapones giratorios con componen-
tes de porcelana cerámica, respectiva-
mente, pueden provocar inclusiones no 
deseadas en el vidrio reciclado y deben 
evitarse.

ALUMINIO

        Recomendado
Piezas de metales no ferrosos
Proceso de impresión directa.
Gofrado o impresión directa.
Recubrimiento de pintura.
Cierres fabricados en aluminio

        No Recomendado
Evitar aluminio en material composite.
Latas de aerosol con propulsores a 
base de sustancias hidrocarbonadas 
y/o contenido residual.

Nota: Las recomendaciones hechas 
están basadas en el sistema de recicla-
je europeo.

Fuente: ECR Community y la World 
Packaging Organisation (WPO)
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Algunas recomendaciones
Envases de óptima reutilización (re-
tornables) con diseño reciclable. 
 
La mayor reducción posible en el uso 
de materiales de embalaje (sin afectar 
negativamente a la protección del pro-
ducto).
 
Uso de materiales reciclados cuando 
sea posible.
 
Impulsar el uso de mono-materiales, 
usar combinaciones de materiales que 
sean reciclables. Coloración económica.
 
Utilizar adhesivos que no tengan un 
impacto negativo en los procesos de 
clasificación y reciclaje.

Las ayudas para enrollar/y tapas deben 
estar firmemente adheridos al envase 
para evitar la creación de piezas 
pequeñas.
 
Si es posible, usar grabado con láser 
para la fecha de consumo preferente y 
los números de lote.

Fuente: World Packaging Organization

Compostabilidad y biodegradabilidad
La biodegradabilidad se observa en la 
elección de materiales que, tras ser 
desechados, se degradan de manera 
natural sin dañar el medio ambiente, 
como las bolsas de almidones y aceites 
vegetales.

https://madre.eco/

Compostabilidad y biodegradabilidad
La Mipyme paraguaya MADRE (madre.
eco), ofrece bolsas compostables (y 
por lo tanto biodegradables) que cum-
plen el doble propósito de reemplazar 
el plástico común de un solo uso y tam-
bién aportar una solución a la proble-
mática del exceso de basura orgánica 
en vertederos.
 
https://revistaplus.com.py/2024/10/21/
madre-mejores-empaques-solucio-
nes-para-un-paraguay-mas-sostenible/

CICLO DE VIDA
DE BIOPLÁSTICO
COMPOSTABLE

https://madre.eco/
https://revistaplus.com.py/2024/10/21/madre-mejores-empaques-soluciones-para-un-paraguay-mas-sostenible/
https://revistaplus.com.py/2024/10/21/madre-mejores-empaques-soluciones-para-un-paraguay-mas-sostenible/
https://revistaplus.com.py/2024/10/21/madre-mejores-empaques-soluciones-para-un-paraguay-mas-sostenible/
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“En paraguay, existen normativas y se-
llos para la biodegradabilidad, como se 
menciona en el cap. 3 de regulaciones. 
De la misma manera, en paises como 
EE.UU y los de Europa, existen otras 
normas aplicables que han conducido a 
una variedad de propuestas o certifica-
ciones. Se recomienda visitar el Cap 3 
para conocer las certificaciones soste-
nibles disponibles para productos y 
para packaging”.

Normas técnicas para composta-
bilidad de plásticos biodegrada-
bles
D6400 (EE. UU.): establece los requisi-
tos para etiquetar plásticos y productos 
hechos de plástico como “composta-
bles”. Indica que los plásticos biodegra-
dables deben descomponerse comple-
tamente en un ambiente de compostaje 
industrial (bajo temperaturas y condi-
ciones específicas). Además, estable-
ce que el plástico debe desintegrarse 
físicamente en menos de 90 días, bio-
degradar al menos un 90% en 180 días, 
no dejar residuos tóxicos ni metales pe-
sados, y no afectar negativamente la 
calidad del compost resultante.

EN 13432 (Unión Europea): similar a la 
ASTM D6400, pero más estricta en as-
pectos de ecotoxicidad y desintegra-
ción. Aplica a envases y embalajes, 
estableciendo condiciones como la bio-
degradación del 90% en 6 meses, des-
integración del 90% en menos de 12 
semanas y un análisis de metales pesa-
dos y compost resultante que no perju-
dique el crecimiento vegetal.

A raíz de estas normas, se han desa-
rrollado certificaciones que garantizan 

su cumplimiento, entre ellas OK Com-
post Industrial y OK Compost Home, 
ambas certificadas por TÜV Austria. Sin 
embargo, es importante tener en cuen-
ta que las normas mencionadas solo se 
aplican al compost industrial. 

Por otro lado, la misma certificadora, 
TÜV Austria, cuenta con certificaciones 
de biodegradabilidad en determinadas 
condiciones, que se recomienda explo-
rar.

Se recomienda siempre investigar cuá-
les certificaciones o sellos son valora-
dos en el mercado de destino, es decir, 
el país específico al cual se desea ex-
portar. Muchas de estas certificaciones 
no son obligatorias, sino voluntarias, 
pero son útiles para atraer a consumi-
dores conscientes. De la misma mane-
ra, es importante resaltar que el uso de 
términos como “orgánico”, “biodegra-
dable” y “compostable”, sin contar con 
una validación adecuada, puede tener 
consecuencias, como sanciones para 
la empresa.

Nota: Explorar sitios web tales como 
https://www.ecolabelindex.com/ecola-
bels/ puede ser útil para conocer sobre 
etiquetas ecológicas valoradas en dis-
tintos rubros e industrias. 

Igualmente, existen certificadoras inter-
nacionales que brindan asesoramiento 
sobre cuáles sellos ecológicos son me-
jores para el producto exportado, por 
ejemplo: Preferred by Nature
(https://www.preferredbynature.org/
country/paraguay), SGS (https://www.
sgs.com/es-py/servicios/certificacion)

https://www.ecolabelindex.com/ecolabels/
https://www.ecolabelindex.com/ecolabels/
https://www.preferredbynature.org/es/country/paraguay
https://www.preferredbynature.org/es/country/paraguay
https://www.sgs.com/es-py/servicios/certificacion
https://www.sgs.com/es-py/servicios/certificacion
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Estrategias 
para packaging 
sostenible y 
economía 
circular
El packaging sostenible, centrado en 
principios de conservación y respon-
sabilidad ambiental, se enfoca en el 
uso eficaz de los materiales, procuran-
do emplear la menor cantidad posible 
para generar envases útiles y eficaces. 
Un caso ilustrativo es el envase liviano y 
compacto, que disminuye la cantidad 
de material empleado en el packaging 
sin poner en riesgo la integridad del 
producto. 

Además, se da prioridad al uso de ma-
teriales reciclados y de fácil reciclaje, lo 
que reduce la necesidad de materias 
primas no renovables. Esta tendencia 
se puede apreciar en el uso progresivo 
de papel reciclado y plásticos poscon-
sumo en la producción de nuevos en-
vases.

5.56.2

Ciclo de vida del producto (LCA)
El ciclo de vida comienza con la 
extracción de materias primas y finaliza 
con el reciclaje de los envases. Siempre 
se debe elegir la opción que ofrezca 
el mejor comportamiento ambiental 
durante todo el ciclo de vida del envase. 
Cada fase del ciclo de vida de un 
producto conlleva su propio grupo de 
impactos ecológicos y posibilidades 
de optimización.  El estudio del ciclo 
de vida es un instrumento que permite 
medir estos efectos y determinar en 
qué etapa del ciclo de vida se puede 
actuar para disminuir el impacto global 
del producto.

6.2.1
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BIO

Reutilización

Reciclaje

Compostaje

En qué consiste la etapaEtapas Implicancias ambientales Soluciones sostenibles

Extracción de 
materias primas

Obtener los recursos 
naturales requeridos 
para la producción de 
la materia prima del 
packaging. 

Dependiendo del 
material, esta etapa 
demanda muchos 
recursos naturales, 
como petróleo para los 
plásticos, minerales 
para los metales y 
árboles para papel y 
cartón.

Consumo intensivo de 
energía y agua.
Pérdida de 
biodiversidad.
Deforestación y 
contaminación.
Degradación del suelo.
Emisiones de GEI.

1. Utilizar materiales 
renovables y reciclados.
2. Reducir el desperdicio 
durante la extracción.
3. Trabajar con 
proveedores certificados.

CICLO DE VIDA 
DE UN EMPAQUE
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En qué consiste la etapaEtapas Implicancias ambientales Soluciones sostenibles

Producción de 
materiales

Convertir las materias 
primas en materiales 
base para el 
packaging.

Consumo de una 
importante cantidad de 
energía y agua.
Emisiones de CO2.
Residuos industriales.

1. Eficiencia en energía, uso 
de energía renovable.
2. Aplicación de 
tecnologías ecológicas y 
certificaciones ambientales.

En qué consiste la etapaEtapas Implicancias ambientales Soluciones sostenibles

Creación del 
packaging.

Transformar los 
materiales en el 
empaque: imprimirlo, 
moldearlo, 
ensamblarlo.

Consumo de agua y 
energía.
Desperdicio de material.
Emisiones.
Uso de adhesivos, 
tintas y otros que 
podrían ser tóxicos.

1. Ecodiseño
2. Disminución de 
materiales empleados
3. Uso de tintes naturales 
o base agua.
4. Lograr certificaciones 
ambientales

En qué consiste la etapaEtapas Implicancias ambientales Soluciones sostenibles

Embalaje, 
distribución y 
transporte

Embalar para luego 
transportar el producto 
desde el sitio de 
producción hasta el 
lugar de venta o al 
usuario final.

Se dan más emisiones 
contaminantes (GEI)
Uso de cantidades 
importantes de 
embalaje que 
incrementan el volumen 
de desechos.

1. Logística optimizada
2. Crear embalajes leves y 
compactos. También 
reutilizables.
3. Elección de modos de 
transporte eficaces. 
4. Alternativas eléctricas o 
que utilicen otro tipo de 
combustibles.

En qué consiste la etapaEtapas Implicancias ambientales Soluciones sostenibles

Uso Etapa en la que el 
usuario emplea el 
producto y el 
packaging. 

Generación inmediata 
de desechos si el 
empaque es diseñado 
para un solo uso.

1. Elección de materiales 
reutilizables por el 
consumidor
2. Instrucciones claras de 
uso y/o mantenimiento.
3. Facilidad de desmontar 
para el reciclaje
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En qué consiste la etapaEtapas Implicancias ambientales Soluciones sostenibles

Reusar o reciclar Reutilización directa 
del packaging o 
conversión en nuevos 
materiales

Puede requerir 
importante consumo 
energético. 
Generar residuos 
secundarios

1. Funcionalidad del 
empaque para incentivar la 
reutilización
2. Diseño para reciclaje

En qué consiste la etapaEtapas Implicancias ambientales Soluciones sostenibles

Disposición final Etapa en la que el 
packaging es 
desechado (ya no 
puede reutilizarse ni 
reciclarse)

Dependiendo del tipo 
de disposición final, se 
da contaminación, 
daños a la fauna y flora, 
microplásticos.

1. Diseño para 
compostaje o 
biodegradación
2. Minimizar 
componentes no 
reciclables

El packaging debería estar pensado 
para que el usuario final pueda darle 
una segunda vida o para que sea 
fácilmente reciclable en el país de 
destino y su sistema empleado.

Algunas consideraciones
El etiquetado de un producto también 
puede influir de manera considerable 
en la sostenibilidad. La utilización de 
materiales respetuosos con el medio 
ambiente, la disminución del tamaño 
de la etiqueta, la supresión de tintes 
perjudiciales y la incorporación de 
información sobre reciclaje pueden 
ayudar a disminuir la huella ambiental 
del producto.

Economía circular
El desafío consiste en transitar de 
una economía lineal a una economía 
circular. Hoy en día, estamos utilizando 
más materias primas de lo que el 
planeta puede generar.
 
Asegurar que el mundo continúe 
siendo sostenible para las generaciones 
venideras significa aprender a vivir en 
una economía circular. Por lo tanto, no 
se puede dejar atrás el papel de los 
envases dentro del proceso.

La economía circular es un modelo de 
producción y consumo que implica 
compartir, reutilizar, reparar, renovar y 

6.2.2

reciclar materiales y productos existentes 
durante el mayor tiempo posible.

La circularidad significa que el embalaje 
está diseñado de tal manera que se 
puede lograr el mayor reciclaje posible 
de los materiales en uso. 
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Prácticas circulares en el empaque
Uso de materiales sostenibles, optar 
por materiales reciclados, reciclables, 
compostables o biodegradables.
 
Diseño para el reciclaje, desarrollando 
empaques que sean sencillos de 
desmontar y clasificar para simplificar 
su reciclaje.
 
Reducción de desechos, creando 
empaques que reduzcan el uso ex-
cesivo de material y fomenten la re-
utilización o el reciclaje.

 
Economía circular, incorporando el em-
balaje en un esquema en el que los ma-
teriales se usen por el periodo más 
largo posible, y posteriormente se re-
cuperen y regeneren al concluir cada 
ciclo de uso.
 
Certificaciones ecológicas, optar por 
sellos que certifiquen la disminución de 
la huella de carbono.
 
Eficiencia en la producción, optar por 
materiales y métodos de producción que 
demanden menos energía y recursos.
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El futuro de las regulaciones 
ambientales
En el mercado europeo, la Unión Euro-
pea ha desarrollado distintas medidas 
bajo el plan de acción Contaminación 
Cero, que busca una transición más 
sostenible de la economía de la región. 

Uno de los lineamientos de este plan 
incluye una directiva relativa a los envases 
y residuos de envases (Packaging and 
Packaging Waste Directive 94/62/EC 
(PPWD)) que tiene que ver con el uso 
del plástico en el packaging. En ella 
se establece que para 2030, todos los 
envases deberán cumplir con requisitos 
esenciales relativos a la reutilización o 
recuperación.1

Los objetivos principales son:
Prevenir y reducir los residuos de enva-
ses, en particular mediante más siste-
mas de reutilización y recarga.

Lograr que todos los envases del mer-
cado de la UE sean reciclables de una 
manera económicamente viable de aquí 
a 2030.

Disminuir el uso de materiales vírgenes 
en los envases y encaminar el sector 
hacia la neutralidad climática de aquí a 
2050.

6.2.3

1 https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/packaging-waste_en;
https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics_en 

Las nuevas reglas incluyen:
Minimizar peso y volumen del empa-
quetado evitando empaquetado inne-
cesario y de un solo uso.

Cumplir con un porcentaje mínimo de 
contenido reciclado en los envases 
(objetivos para 2030 y 2040).

Reducir al mínimo determinadas sus-
tancias, incluyendo restricciones a los 
envases que conte  ngan sustancias 
perfluoradas y polifluoradas (PFAS) si 
superan determinados umbrales.

¿Qué es importante conocer sobre 
las PFAS?
Las PFAS se utilizan ampliamen-
te como repelentes al agua, grasa y 
suciedad. Se han usado durante dé-
cadas en muchos tipos de envases, 
especialmente aquellos destinados 
a estar en contacto con alimentos. 
Ejemplos de envases que pueden 
contener PFAS:

 
 
Envases plásticos reutilizables 
(botellas reutilizables resisten-
tes al calor)
 
Revestimientos internos de la-
tas y botellas (latas de alimen-
tos y bebidas como refrescos) 
 
Envases para cosméticos o 
productos de cuidado perso-
nal (envases de cremas facia-
les de larga duración).

https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/packaging-waste_en
https://environment.ec.europa.eu/topics/plastics_en
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Fechas clave para la implementación 
de la directiva EU PPWD

Modificación en 
la directiva sobre 
packaging para 
promover reutilización 
del packaging

2018

Se adopta la 
versión revisada 
de la directiva

2023

La directiva y 
correspondiente 
normativa entra 
en vigencia

2025

Adopción general 
de las medidas 
provisorias de la 
directiva

2026
12.08

Fuente: https://envi-
ronment.ec.europa.eu/
topics/waste-and-recy-
cling/packaging-was-
te_en

En otro continente
Al mismo tiempo, en Canadá, en el 
marco de su objetivo de cero residuos 
de plástico, se busca establecer reque-
rimientos de contenido de porcentaje 
mínimo de material reciclado en el pac-
kaging, así como también el etiqueta-
do correspondiente sobre reciclado 
y compostabilidad para el envase de 
plástico. 2

Si bien esta normativa está mayorita-
riamente enfocada en las grandes em-
presas, es importante que las Mipymes 
consideren las regulaciones y las ten-
dencias actuales.

De la misma manera, entender cuáles 
son las categorías de packaging más 
afectadas, como los envases diseñados 

para entrar en contacto con un produc-
to, y los empaques, destinados a con-
tener uno o varios packaging primarios, 
junto con los materiales de protección 
necesarios, permite al emprendedor an-
ticiparse a las futuras consideraciones a 
aplicar a su packaging si desea exportar 
a un mercado como el canadiense.

Es importante notar que…
Los consumidores se preocupan cada vez más por cuestiones tanto 
ecológicas como éticas. No solo optan por productos atractivos visual-
mente, sino que sean ambientalmente sostenibles y producidos ética-
mente.

2 https://www.canada.ca/en/environment-climate-change/services/canadian-environmental-protection-act-regis-
try/recycled-content-labelling-rules-plastics.html#toc0

https://www.canada.ca/en/environment-climate-change/services/canadian-environmental-protection-act-registry/recycled-content-labelling-rules-plastics.html#toc0
https://www.canada.ca/en/environment-climate-change/services/canadian-environmental-protection-act-registry/recycled-content-labelling-rules-plastics.html#toc0
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Fraude y greenwashing
En muchos países la economía circular 
y las prácticas sostenibles en el pac-
kaging han sido implementadas como 
normativas. También se observa una 
tendencia hacia la adopción de estas 
prácticas como normas de facto en 
mercados donde no son mandatorias. 
Esto indica una preocupación de los 
consumidores por prácticas de triple 
impacto (social, económico y ambien-
tal) y una inevitable preferencia de los 
consumidores por productos fabrica-
dos o preparados bajo estándares de 
sostenibilidad, que también deben re-
flejarse en el packaging.

Esto indica que si se desea ganar un 
lugar en el mercado extranjero, tan-
to producto como packaging deben 
adaptarse a las exigencias del mercado 
de interés.

Sin embargo, existen empresas que, 
buscando un lugar en el mercado inter-
nacional, hacen declaraciones falsas o 
exageradas sobre la sostenibilidad de 
sus productos. Utilizan su packaging 
e incorporan sellos en su etiquetado 
como estrategia de marketing, sin un 
verdadero compromiso con la soste-
nibilidad, buscando hacer creer a los 
consumidores que su empresa o pro-
ducto es más respetuoso con el medio 
ambiente de lo que realmente es.

6.2.4

Para tener en cuenta: 
Las certificaciones son herramientas 
valiosas para que los consumidores y 
minoristas validen las afirmaciones de 
sostenibilidad de una empresa.

El 51% de los consumidores se mues-
tra escéptico respecto a las empresas 
que afirman tener responsabilidad am-
biental y sospechan de un posible lava-
do de imagen verde. Esperan que las 
empresas sean transparentes, y algu-
nos harán un seguimiento para verificar 
estas afirmaciones de manera clara.

El 65% de los consumidores que están 
muy comprometidos con la sostenibili-
dad y el 35% de los que están media-
namente comprometidos buscan certi-
ficaciones de terceros para verificar las 
afirmaciones de una empresa.

Fuente: https://my.nzte.govt.nz/article/
which-sustainability-certifications-mat-
ter-most-in-the-us-and-canada

Para lidiar con este tipo de fraude o 
publicidad falsa, países como EE.UU. y 
Canadá, han incorporado regulaciones 
que penan el “greenwashing” o lavado 
verde.

https://my.nzte.govt.nz/article/which-sustainability-certifications-matter-most-in-the-us-and-canada
https://my.nzte.govt.nz/article/which-sustainability-certifications-matter-most-in-the-us-and-canada
https://my.nzte.govt.nz/article/which-sustainability-certifications-matter-most-in-the-us-and-canada
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La 
sostenibilidad 
en los 
mercados 
destino 
de las Mipymes  
EE.UU. Y CANADÁ
Ley específica sobre el 
greenwashing
EE.UU.: Implementa directrices federales 
y sanciones pertinentes, a pesar de no 
contar con una ley específica, confiando 
en la intervención del FTC, a través de 
sus Guías Verdes.

Canadá: Con modificaciones a la ley de 
protección del consumidor, toda afirma-
ción debe estar respaldada por pruebas. 
Multas administrativas elevadas.

Tendencias sostenibles
La demanda por productos sostenibles, 
con packaging sostenible, crece.

MERCOSUR
Ley específica sobre el 
greenwashing
Existen propuestas de leyes, pero la 
implementación dependerá de cada país.

Tendencias sostenibles
Hay una tendencia creciente hacia el 
consumo sostenible, lo que crea oportu-
nidades para que las Mipymes se dife-
rencien mediante packaging innovado-
res que incluyan información de 
trazabilidad y comuniquen beneficios 
para la salud y el medio ambiente.

EUROPA
Ley específica sobre el 
greenwashing
Marco normativo riguroso y sanciones 
considerables, demandando evidencias 
robustas y comprobación externa.

Existe una propuesta de directiva para 
“Green Claims”, además ya están vigen-
tes otras como la Directiva sobre Prácti-
cas Comerciales Desleales (2005/29/
CE), ha servido de base para multar 
campañas falsas de sostenibilidad.

Tendencias sostenibles
Las preferencias de los consumidores 
en Europa giran en torno a la sostenibili-
dad, el consumo consciente y la bús-
queda de valor detrás del producto.

TAIWÁN
Ley específica sobre el 
greenwashing
No cuenta actualmente con una legisla-
ción específica contra el greenwashing. 
Sin embargo, regulaciones más amplias, 
como la Ley de Comercio Justo y la Ley 

de Protección al Consumidor, se aplican 
para garantizar una comercialización ve-
raz y no engañosa. 

Taiwán también sigue y se adapta a las 
tendencias internacionales.

Tendencias sostenibles
Ha implementado diversas regulaciones 
gubernamentales que restringen el uso 
de plásticos, lo que promueve un estilo 
de vida de cero residuos, con prácticas 
de reciclaje y ahorro de energía. Sin em-
bargo, lo que distingue a Taiwán es que 
la reducción de residuos no solo se plan-
tea como una medida práctica de soste-
nibilidad, sino también como una obliga-
ción moral.
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La Mipyme cosmética que exporta 
con la licencia Marca País y packa-
ging ecológico

La Mipyme emplea envases sustenta-
bles: todos sus productos vienen en 
envases eco-friendly, libres de plásticos 
de un solo uso.

“Nuestro gran compromiso con el 
medioambiente es uno de los motivos 
por los cuales se nos otorgó la licencia. 
Ofrecemos productos naturales, vega-
nos y ecológicos de higiene y cosméti-
ca en envases sustentables que son 
100 % reciclados, reciclables y com-
postables”, recalcó Saddy Pavetti, pre-
sidenta de la Mipyme.

Fuente: https://elnacional.com.py/em-
prendimiento/la-mipymes-cosmeti-
ca-exporta-marca-pais-n27849

Resumen del capítulo
La sostenibilidad en el packaging es 
fundamental en el proceso de garanti-
zar una mejor calidad de vida para los 
consumidores y las generaciones futu-
ras.
El uso de materiales reciclables y  bio-
degradables mejora la reputación de 
las Mipymes y reduce su impacto am-
biental.

Algunas de las barreras para adoptar 
packaging sostenible son el costo y el 
acceso limitado a materiales alternati-
vos.
El enfoque del ciclo de vida del produc-
to (LCA) permite evaluar el impacto del 
empaque desde la extracción de mate-
rias primas hasta la disposición final.

La economía circular promueve el uso 
prolongado, reutilización, reciclaje y re-
ducción de desechos.

El greenwashing o lavado verde es 
condenado legalmente en algunos paí-
ses y moralmente en otros.

Comunicar sostenibilidad debe basar-
se en prácticas reales y verificables.

https://elnacional.com.py/emprendimiento/la-mipymes-cosmetica-exporta-marca-pais-n27849
https://elnacional.com.py/emprendimiento/la-mipymes-cosmetica-exporta-marca-pais-n27849
https://elnacional.com.py/emprendimiento/la-mipymes-cosmetica-exporta-marca-pais-n27849
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Poniendo 
en práctica 
lo aprendido

Caso de estudio: Mipyme 
del rubro de cosméticos
y cuidados de la piel

Una Mipyme de Asunción elabora dis-
tintos productos para el cuidado de la 
piel, como jabones naturales, veganos, 
libres de gluten y aditivos sintéticos. 
Aunque sus ingredientes ya reflejaban 
un compromiso ambiental, la Mipyme 
se propuso que todo el producto, in-
cluido el packaging, comunicara esa 
misma filosofia.

Por lo mencionado, buscaron integrar 
prácticas sostenibles en cada etapa, 
desde la producción hasta el desecho 
final del empaque, logrando que su 
marca cuente una historia coherente.

Su packaging pasó a ser biodegrada-
ble y sin plástico, hecho solo con mate-
riales ecológicos. Además, comenzó a 
emplear tintes minerales en lugar de 
colorantes sintéticos para evitar conta-
minar durante el desecho del envase.

Según lo planteado, ¿En qué etapas 
del ciclo de vida del empaque ha pro-
puesto soluciones sostenibles la Mipy-
me?
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Test de Aprendizaje del capítulo 6
1. ¿Qué busca lograr el enfoque de 
“ciclo de vida del empaque” (LCA)?

a. Promover etiquetas más 
atractivas

b. Evaluar el impacto ambiental 
del empaque en cada etapa 
de su existencia

c. Reemplazar los materiales 
tradicionales por plástico 
reciclado

d. Medir el costo de 
producción de un producto

2. Cuál de los siguientes materiales se 
recomienda evitar en envases 
sostenibles?

a. Cartón sin recubrimientos

b. PET transparente

c. Tintas a base de negro 
de humo

d. Adhesivos lavables

Respuestas Caso de estudio
Las recomendaciones son las 
siguientes:
Al emplear materiales biodegradables y 
tintes minerales, está disminuyendo el 
impacto ambiental en la extracción de 
materia prima, la producción de materiales, 
la creación del packaging, la disposición 
final.

3. Según el capítulo, ¿cuál es una 
práctica alineada con la economía 
circular? 

a. Cambiar el logo del 
empaque cada temporada

b. Incorporar elementos de lujo 
en todos los empaques

c. Diseñar envases fáciles de 
desmontar y clasificar

d. Usar múltiples materiales 
complejos para más resistencia

4. ¿Qué riesgos implica el 
greenwashing para una Mipyme?

a. Disminuir su visibilidad en 
redes sociales

b. Recibir sanciones por hacer 
afirmaciones sobre 
sostenibilidad sin pruebas

c. Perder el acceso a materias 
primas

d. No poder usar etiquetas en 
sus envases

5. ¿Cuál de estas acciones ayuda a 
reducir el impacto ambiental en la fase 
de disposición final del packaging?

a. Usar más etiquetas con 
colores intensos

b. Imprimir instrucciones de 
uso en el empaque

c. Diseñar el envase con 
materiales compostables y sin 
plásticos

d. Añadir cintas decorativas no 
reciclables

Test
b) Evaluar el impacto ambiental del empaque en cada etapa de su existencia
c) Tintas a base de negro de humo
c) Diseñar envases fáciles de desmontar y clasificar
b) Recibir sanciones por hacer afirmaciones sobre sostenibilidad sin pruebas
c) Diseñar el envase con materiales compostables y sin plásticos


